
Conditions Générales – Gîte Fermette en France

Veuillez lire attentivement nos conditions générales. Toute réservation implique l’acceptation des 
conditions suivantes.

1. Réservation et Paiement

Votre réservation ne sera définitive qu’après réception de votre (acompte) paiement.

• Acompte : Un acompte de 30 % du montant total de la location est exigé, à régler dans les 7 
jours suivant votre demande de réservation.

• Solde : Le solde doit être réglé au plus tard 6 semaines avant la date d’arrivée.

• Réservations à court terme : Vous réservez dans les 6 semaines avant l’arrivée ? Dans ce 
cas, la totalité du montant est à régler immédiatement à la réservation.

2. Annulation par le locataire

Toute annulation doit se faire par écrit, par e-mail à l’adresse suivante : 
📧  reservering@fermetteenfrance.com

Vous recevrez une confirmation écrite de notre part.

Les frais d’annulation suivants s’appliquent :

• Jusqu’à 6 semaines (42 jours) avant la date d’arrivée : 10 % de l’acompte.

• De 6 à 4 semaines (41 à 28 jours) avant la date d’arrivée : 30 % du montant total de la 
location.

• Moins de 4 semaines (27 jours) avant la date d’arrivée jusqu’au jour même : 100 % du 
montant total de la location.

Attention : Aucun remboursement ne sera effectué en cas d’arrivée tardive ou de départ anticipé 
par rapport aux dates réservées.

3. Assurance annulation

Nous vous recommandons fortement de souscrire une assurance voyage et/ou annulation. Celle-ci 
vous protège contre les conséquences financières en cas d’annulation imprévue de votre séjour.

4. Annulation par Fermette en France

Si, en raison de circonstances imprévues et inévitables, nous devions annuler votre réservation, vous 
en serez informé immédiatement. 
Le montant total déjà payé vous sera remboursé sans délai. 



Nous ne pouvons toutefois être tenus responsables des éventuels frais ou conséquences 
supplémentaires liés à cette annulation.

5. Arrivée et Départ

• Arrivée : Vous êtes les bienvenus entre 16h00 et 22h00 le jour de votre arrivée. 
Si vous prévoyez d’arriver plus tard, merci de nous prévenir à temps par téléphone, 
WhatsApp ou Signal au +33 6 70 37 91 57.

• Départ : Le départ doit avoir lieu au plus tard à 10h00 le jour de votre départ.

6. Responsabilité et Dommages

• Fermette en France ne peut être tenue responsable en cas de perte ou de dommage 
concernant vos effets personnels pendant votre séjour dans notre gîte.

• En cas de dégradation des biens appartenant à Fermette en France par le locataire ou ses 
accompagnants, une compensation pourra être exigée.


